AUDITORIA NACIONAL DE NUMERO DE SERIE
E LOCALIZACAO DAS MAQUINAS DE CARTOES

Estudo de caso: Inventario — Empresa de Pagamento Digital

A lider no mercado brasileiro de pagamentos digitais precisava de uma
auditoria nas maquinas de cartao em todo o territério nacional
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AUDITORIA NACIONAL DE NUMERO
DE SERIE E LOCALIZACAO DAS

MAQUINAS DE CARTOES

Estudo de caso: Inventario — Empresa de Pagamento Digital

A pioneira e lider no mercado brasileiro de pagamentos digitais precisou do apoio
da RGIS. A empresa lider da internet brasileira tem em seu portfdlio solucées de
pagamento para o comércio eletronico, atendendo as lojas virtuais e também a
estabelecimentos comerciais. A empresa tem a solucdo para receber e enviar
pagamentos com flexibilidade e seguranca.

o
=] REQUERIMENTO

A empresa de pagamento digital precisava de uma auditoria das maquinas de cartdo
em todo o pais e, por isso, solicitou que a RGIS fornecesse o seguinte:

» Verificar o numero de série de cada maquina de cartdo
» Validar a localizacdo de cada maquina de cartdo

«+ Para incluir locais remotos

- Todas as maquinas de cartao devem ser incluidas

@ SOLUCAO

A empresa de pagamentos digitais fez parceria com a RGIS para concluir o projeto
de auditoria nacional das maquinas de cartdo e forneceu o seguinte:

« Programou uma equipe de 25 auditores experientes da RGIS
« Realizou uma validacdo de caixa em cada local

» Registrou o nimero de série e a localizacdo de cada maquina de cartdo usando
uma solugao de auditoria desenvolvida pela RGIS

. Coleta de assinatura eletrénica dos clientes
« Definir um processo separado para locais remotos

LE; RESULTADOS

A empresa de pagamento digital constatou que, ao terceirizar o projeto de auditoria
nacional de maquinas de cartdo com a RGIS, obteve os seguintes resultados:

» Todas as 700.000 maquinas de cartdao foram verificadas e validadas
« A auditoria completa foi concluida em cinco dias
- Identificou a localizagdo das mdquinas de cartdo que foram deslocadas

Em parceria com a
RGIS, a empresa de
pagamentos digitais

teve todas as 700.000
magquinas de cartao
verificadas e validadas
em cinco dias, o que
também identificou a
localizagdo das maquinas
de cartao que haviam
sido movidas
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