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CONTAGEM DE ESTOQUE EM ARMAZEM
DE HIPERMERCADO

Estudo: Armazém — Hipermercado

Um grande hipermercado queria terceirizar o estoque fiscal de seu
armazém logistico para a RGIS, a fim de obter com precisdao a quantidade

e o valor do estoque.
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CONTAGEM DE ESTOQUE EM ARMAZEM
DE HIPERMERCADO

Estudo: Armazém — Hipermercado

Uma grande rede de hipermercados precisou do apoio da RGIS. O hipermercado foi Com a parceria com

fundado em janeiro de 1948 e atualmente conta com mais de 500 lojas na Franca e .

114 no exterior. A rede permite que lojas semi-independentes operem sob a sua marca. a RGIS, o hipermercado
- obteve uma visao geral

(5] REQUERIMENTO confidvel do estoque

O inventdrio do armazém, normalmente realizado internamente, precisou ser e dados precisos sobre

terceirizado para uma empresa confidvel devido a falta de pessoal. Para esse projeto, a disponibilidade

o cliente ndo hesitou em confiar o servico a RGIS, que ja realizava regularmente o .

inventario das lojas da rede. O cliente solicitou que a RGIS oferecesse: das mercadorias no

» Contagem de todo o estoque do armazém em 24 horas. depésito |OgI,StiCO.

- Contagem tanto nas prateleiras de paletes quanto nas areas de picking.
- Identificacdo de divergéncias e anomalias (quebras, excesso de estoque e perdas).

- Obtencao de uma avaliagcao imparcial e confidvel do estoque.

@ SOLUCAO

Para a RGIS, era essencial fornecer um servico que atendesse as necessidades
especificas do cliente, respeitando as restricGes técnicas do armazém e garantindo
a seguranca das equipes. A RGIS ofereceu:

- Elaboracdo de especificages precisas e de um plano de segurancga para o servico.

« Programacdo de duas equipes experientes de auditores da RGIS (compostas por
quatro supervisores e 17 auditores) para realizar o inventdrio de forma continua,
durante o dia e a noite.

« Verificagdo da pré-contagem de paletes com produtos inacessiveis.
- Contagem do estoque nas partes superiores e nas prateleiras pela primeira equipe.

. Contagem de todo o estoque acessivel a altura dos ombros (paletes no chao
e dreas de picking) pela segunda equipe.

« Entrega de resultados precisos do inventdrio ao final do servico.
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L:Q RESULTADOS

Ao terceirizar o inventario da plataforma logistica para a RGIS, os seguintes resultados
foram obtidos:

« Visdo geral dos produtos armazenados nas 920 zonas do cliente.

- Contagem precisa de um total de 704.498 itens em 24 horas.

- |dentificacdo de divergéncias e anomalias (quebras, excesso de estoque e perdas).
- Avaliacdo imparcial e confidvel do estoque para uso imediato.

- Nivel de precisdo de 99,3% na coleta dos dados.

- Retomada imediata das atividades no armazém apds a conclusdo do inventario.
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ENTRE EM CONTATO COM A RGIS HOJE PARA VER COMO PODEMOS AJUDA-LO
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